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Regulamin

§ 1. Postanowienia ogdlne

1.1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z ustug swiadczonych
przez Wiktoria Sitarczyk Consulting, dziatajaca pod marka Senvio,
dostepnych pod adresem https:/senvio.ai/.

1.2. Ustugodawca jest Wiktoria Sitarczyk Consulting, z siedzibga w
Warszawie, al. Solidarnosci 68/121, 00-240 Warszawa, NIP: 5223269322,
REGON: 526270123, prowadzaca dziatalnos¢ pod marka Senvio.

§ 2. Definicje

2.1. Ustugodawca — Wiktoria Sitarczyk Consulting, dziatajaca pod marka
Senvio.

2.2. Uzytkownik — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna
korzystajaca z ustug Senvio.

2.3. Ustugi - kompleksowe narzedzie do zarzadzania i optymalizacji
kampanii reklamowych na Allegro, zapewniajace m.in. automatyczne
dostosowywanie budzetdw i stawek, analize rentownosci oraz inteligentne

zarzadzanie kampaniami. Szczegotowy zakres funkcjonalnosci dostepny

jest na stronie https://senvio.ai/.

§ 3. Warunki korzystania z ustug

3.1. Korzystanie z ustug wymaga rejestracji konta na platformie Senvio.
3.2. Uzytkownik zobowigzuje sie do podania prawdziwych i aktualnych

danych podczas rejestracji.
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3.3. Uzytkownik jest odpowiedzialny za utrzymanie poufnosci swojego

hasta i innych danych dostepowych.
§ 4. Ptatnosci

4.1. Korzystanie z ustug Senvio jest ptatne zgodnie z cennikiem dostepnym

na stronie https://senvio.ai/cennik/.

4.2. Uzytkownik moze skorzystac z 14-dniowego okresu prébnego, ktory nie
wymaga podawania danych karty ptatniczej.

4.3. Po zakonczeniu okresu probnego, aby kontynuowac korzystanie z
ustug, konieczne jest wykupienie odpowiedniego planu subskrypcyjnego.

4.4. Faktury sg dostarczane droga elektroniczna.

§ 5. Obowiazki uzytkownika

51. Uzytkownik zobowigzuje sie do korzystania z ustug zgodnie z
obowigzujacym prawem oraz postanowieniami niniejszego regulaminu.
5.2. Uzytkownik nie moze wykorzystywac ustug do dziatan niezgodnych z

prawem, naruszajacych prawa osob trzecich lub dobre obyczaje.

§ 6. Odpowiedzialnos¢ ustugodawcy

6.1. Ustugodawca doktada wszelkich staran, aby ustugi byty Swiadczone na
najwyzszym poziomie, jednak nie gwarantuje ich nieprzerwanej
dostepnosci ani petnej bezbtednosci.

6.2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w

wyniku nieprawidtowego korzystania z ustug przez uzytkownika.
§ 7. Prawa wiasnosci intelektualnej

7.1. Wszelkie prawa do Serwisu i Systemu przystuguja Ustugodawcy.
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7.2. Zabronione jest kopiowanie, modyfikowanie i udostepnianie tresci

Serwisu bez zgody Ustugodawcy.

§ 8. Ochrona danych osobowych

8.1. Dane osobowe uzytkownikow sa przetwarzane zgodnie z Polityka

Prywatnosci dostepna na stronie https:/senvio.ai/.

§ 9. Postanowienia koncowe

91. Regulamin jest dostepny bezptatnie w Serwisie dla kazdego
Ustugobiorcy.

9.2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w tresci
Regulaminu z zastrzezeniem ochrony praw nabytych.

9.3. Ustugodawca poinformuje Ustugobiorcéw o zmianach Regulaminu
nie pozniej niz 14 dni przed ich planowanym wejsciem w zycie poprzez:
wyswietlenie komunikatu i publikacje nowego Regulaminu w Serwisie oraz
przestanie informacji o planowanej zmianie droga elektroniczng na adres
e-mail przypisany do Konta Ustugobiorcy. Brak sprzeciwu Ustugobiorcy
wobec proponowanych zmian w terminie 14 dni od powiadomienia jest
rownoznaczny z akceptacja nowego Regulaminu. W przypadku sprzeciwu
Umowa ulega rozwigzaniu z dniem poprzedzajagcym wejscie w zycie
nowego Regulaminu, co skutkuje réwniez rozwigzaniem umowy O
prowadzenie Konta Ustugobiorcy.

9.4. Ustugodawca moze na mocy odrebnej umowy zawartej z
Ustugobiorcg odmiennie uregulowac zasady korzystania z Systemu. W
takiej sytuacji w razie kolizji postanowienia ww. umowy maj3a
pierwszenstwo przed postanowieniami Regulaminu.

9.5. Ninigjszy Regulamin podlega prawu polskiemu. Wszelkie spory na
gruncie niniejszego regulaminu beda rozwigzywane w drodze

polubownych negocjacji, a w przypadku gdy nie dojdzie do porozumienia -
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przed sadem powszechnym wiasciwym ze wzgledu na siedzibe
Ustugodawecy.

9.6. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajda
przepisy powszechnie obowigzujgacego prawa polskiego.

9.7. Tresc niniejszego Regulaminu dostepna jest w Serwisie.

9.8. Regulamin obowigzuje od dnia 13.09.2024r.



